Simit Saray1 2002 yilinda baslayip 11 yil icerisinde tiim yurda degil, yurtdisina da yayilmis bir
marka oldu. Ik fikir ablanizin esi olan Haluk Okutur tarafindan ortaya cikti. Su anda ortak
olarak, enisteniz, siz, Mehmet Tarakg¢i Simit Sarayi'm1 bugiinlere getirdiniz. 240 magaza ile
4000'den fazla calisanminizla her giin 400 bin miisteriyi agirhyorsunuz.

Biz aslinda simide ufkumuzu koyduk ve etrafinda da bir diinya olusturduk. Simit Sarayi'nin ilk
kurulusu agabeyimin fikriydi ve geldigimiz son noktada bugiin Simit Sarayi'nin 10. yilindan sonra
bayragi ben teslim aldim. Son 1 senede magaza sayimizi 241'e ¢ikardik. 2013 yilinin bagindan
itibaren 45 magaza ile sdzlesme yaptik. Su anda yurt disinda Hollanda'da 15 magazamiz oldu.
Almanya'da bu y1l sonuna kadar 15 magazamiz olacak. Bu sene 130 adet magaza agmay1
hedefliyoruz.

Haluk Okutur Bey 2002 yilinda simit satmak istiyorum diye ailesinin karsisina gedigi zaman
cok biiyiik tepkiler aldi. Bu kadar okumanin sonunda aileni simitle mi ge¢indireceksin diye.
Ama herhalde bu giinlere goniilden inandirmak, 1 liraya satilan simitten bu saraylar: yaratip
bu holdingi kurmak ve diinya ¢capinda bir marka yaratmak inancla, basariyla ve ¢ok
calismayla geldi. Bugiin Simit Saray1 150 milyon liralik bir ciroya ulasti. Bize biraz baslangic¢
hikayesini anlatir misimz?

O tarihlerde ofisimiz Mecidiyekdy tarafindaydi. Agabeyim bir deneyelim farkli bir is dedi. Neden
olmasin dedik ve ise tamamen Haluk Bey'in 6nderliginde basladik, Mehmet Bey de bize ¢ok inandi.
Ama is bizden daha hizli biiyiidii. Bizim tek bir hedefimiz vardi ve o tarihlerde de sdyliiyorduk. Bir
diinya markas1 olmak i¢in yola ¢iktik ve bugiine kadar da tiim kazanglarimizi Simit Sarayi'nin i¢ine
koyarak biiyiidiik. Bizim farkli yaptigimiz islerimiz de var ama bize Simit Sarayi'nin verdigi
heyecan higbir seyde yok. Bugiinlerde hep Simit Sarayi'nin satig1 konusuluyor ama biz su anda
stirekli sirket alarak biiyliyoruz.

Erzincan'dan gelen bir ailesiniz. Istanbul'da bir ofis bulmak, kiralamak, hatta ilk basta tas
bazh bir ocak bulup onu ocakla 1sitmak bile zor olmus. Lahmacun firin1 yapmissiniz onun
icin. Usta bulmak zor olmus. Ama basta bu zorluklar asilmis ve bor¢ para alinarak ilk
magaza kurulmus. Bugiin yurtdisinda bir ¢ok franchise'lariniz var. Bunlarin basinda Mekke,
Almanya, Hollanda, Kibris't sayabilirim. Hatta ¢cok yakinda Yunanistan ve ABD projeniz var.
Franchise sistemi nasil kuruldu? Nerelerde kurulacagini ve kimlere franchise sistemini
vereceginize nasil karar veriyorsunuz?

Aslinda bugiin biz franchising'te Tiirkiye'de bir modeliz. Diinyada franchising sistemi oturmus
durumda ama Tiirkiye'de bu model yeni yeni oturmaya basladi. Gegen seneyi 199 magaza ile
kapattik. Fakat 30 adet magaza kapatarak 199 sayisinda olduk. Ciinkii franchising mantiginda,
bayiler sisteme uymayabiliyor. Bizim i¢in 6nemli olan, franchising mantiginda her bayinin ayni1
{iriinii satmas1, disaridan hicbir iiriin satmamas1 ve sisteme birebir uymasi lazim. Ornek veriyorum,
bir magazamizda disaridan alinan farkli iirlin nedeni ile bir zehirlenme olursa bu tamamen Simit
Sarayi'n1 baglar. Onun i¢in bu konuda ¢ok katiy1z. Hangi magazamiz olursa olsun, isterse bizim en
1yl magazamiz olsun, sisteme uymuyorsa tabelay1 indiriyoruz. Bu konuda kararlilik gosterdigimiz
icin bu sene daha farkli bir basar1 geldi. Bizim Hollanda'daki bayilerimizin ¢ogu yabanci ve onlar
sistemi biliyorlar ve yurtdisinda hi¢ zorlanmiyoruz ama Tiirkiye'de de bu mantik oturmaya basladi.
Sunu soyleyebilirim ki; Tiirkiye'nin, Tiirk markasi olarak franchising'te en biiyiik sirketiyiz.

Simit Tiirkiye'de belki her eve bir iki adetten fazla giren bir iiriin. Ama siz yurtdisinda
dagilmaya Hollanda'dan basladimiz. Hollanda'da actigimiz magazaniz ilk haftasinda 100 bin
adet simit satt1 ki bu inanilmaz bir rakam. Su anda yurtdisindaki girisimleriniz nasil devam
ediyor? Bundan sonraki hedefler nereler?



Biz yurtdisi ile alakali ger¢ekten ¢ok heyecanlaniyoruz. Yurtdisinda Tiirkiye'deki magazalarimizdan
cok daha basarili olan magazalarimiz var. Su anda ciroda tiim magazalarimiz i¢inde en basarili olan
magazamiz yurtdis1t magazamiz. Yurtdist magazalarimiz hep ilk 30'un i¢inde oldu. Diinya markalar1
genelde Avrupa'ya Hollanda'dan agiliyor ve biz de ilk magazamiz1 2010 yilinda Lahey'de actik. Bu
magazanin ardindan Rotterdam, Mekke, Frankfurt, Amsterdam, Beijerlandselaan ve Meent Simit
Sarayini agtik. Bu y1l sonu itibariyle Simit Saray1, New York ve Londra'da da olacak. Bizim biitiin
hedefimiz Simit Sarayi'ni1 bir diinya markas1 yapmak.

Siz simidi tiim girismis oldugunuz sehirlerde, iilkelerde aym sekilde pazarhyorsunuz ve ayni
isimle, mantikla satiyorsunuz. Bir iiriin kalitesi de sunuyorsunuz. Tiiketiciye sunulan bir
giivence de var. Lojistik sisteminiz nasil ¢calisiyor?

Biz bir diinya markasi olma yolunda her tiirlii alt yapiy1 ve yatirimimizi yaparak biiyiiyoruz.
Yurtigindeki tim Simit Saray1 magazalari, siparislerini 6zel online bir sistem ile bizlere ulastiriyor.
Alinan bu siparisler soguk yada donmus sevkiyata uygun araclar ile subelerimize zamaninda teslim
ediliyor. Yurtdisi siparisler ise, subelerimizden gelen taleplere ve trend analizlerine gére hazirlanip,
en hizli sekilde subelere gonderiliyor. Tedarik zinciri yonetiminde SAP sistemini kullaniyoruz. Sevk
edilen tiim {irlinleri, profesyonel takip sistemi ile giivenli bir sekilde izliyoruz.

En son hava yollari ile bir anlasma yaptimz. Skychefs ile bir isbirliginiz var. Bir ¢ok hava
yollarinda ikram olarak simit vermeye basladiniz. Bize biraz bu siirecten bahseder misiniz?

2012 yilinda Sun Express'te iirlin vermeye basladik ve ¢cok basarili olduk. 12. koltuga gelmeden
ucaklarda simit bitiyordu. Havacilik sektdriinde ¢ok iddialiy1z. Biz sadece Tiirkiye'den yiiklenen
ucaklar i¢in bu ise girmedik. Diinyada diizenlenecek olan bir fuar var. Havacilik sektoriiniin tiim
bireyleri katiliyor. Bizim hedefimiz kendimizi orada tanitip diinyanin her yerinde ugaklara simidi
vermek istiyoruz.



