Gorevinize birka¢ ay evvel geldiniz CEO olarak. Tiirkiye'nin en biiyiik sirketlerinden birisi
Tiirk Telekom. istanbul borsasinda hemen bankalarin ardindan 17 milyar dolarhk degeri ile
duruyor su anda. Tiirk Telekom'un bu giinkii durumu, konumu, faaliyetlerini kisaca
ozetleyebilir misiniz liitfen?

Tiirk Telekom tarihi olduk¢a uzun olan bir sirket; 170 yi1ldan fazla bir tarihi var. Ama tabii ki diinya
cok hizl1 degisiyor. Tiirk Telekom da bu hizli degisime ayak uyduran sirketlerden bir tanesi. Sizin
de bahsettiginiz gibi Tiirk Telekom hissedarlik yapis1 geregi borsaya agilmis bir sirket. Borsadaki
sirket degerine baktigimizda 17 milyar dolarla dérdiincii sirket. Ilk {igte bankalar. Dolayistyla
sektore baktigimizda ¢ok 6nemli bir yerdeyiz. Halkimiz, Tiirk Telekom'un ne is yaptigini biliyor
ama bilinmeyen bazi alanlarda da mesafe sagladik. Tiirk Telekom ev ve is telefonlar1 konusunda
yillardir hizmet veriyor. Biz 14.5 milyon civarinda erisim hatt1 diyoruz, komple boyle bir biiyiikliige
sahibiz. Ayn1 zamanda genis bant internet hizmetlerini 2002 yilindan beri vermekteyiz. internet
servis saglayicilar1 kullaniyoruz. 7.1 milyon hanede abonelik s6z konusu. Bu bahsettigim bireysel
anlamdaki kullanicilar. Bir de Tiirk Telekom'un Tiirkiye'deki tiim kurumlara hizmet verdigini de
hesaba katmak lazim. Ayn1 zamanda sektorde rakip gibi goriinen biiyiik sirketler var aslinda biz
onlarin da is ortagiy1z. Clinkii Tiirk Telekom 81 ilde teskilati olan bu giine kadar milyarlarca dolar
yatirim yapmis, tiim Tiirkiye'de genis bir sebekeye sahip olan, dolayisiyla bu giiciinii ve imkanlar1
rakip sirketlere de bir diizenleme seklinde kullandiran, aslinda is birligi yelpazesi ¢ok genis bir
sirket. Tiirk Telekom milyonlarca vatandasimiza hizmet vermeye devam ediyor. Degisen diinya ve
teknoloji bizi ¢ok farkli alanlarda da 6nemli oyunculardan birisi haline getiriyor.

Tahsin Bey, fiber optik ¢cok onemli bir kalite artisinda. Hatta okudugum bir yazida Tiirk
Telekom'un bir saat icinde 9 kilometrelik fiber optik ag1 dosedigini duydum. Fiber optik
neden gerekti? Buralara nasil geldik ve nasil bir hazirhk ¢alismasi oldu?

Tabi ki simdi diinya ¢ok hizl1 degisiyor. Her gecen giin yeni bir teknoloji hayatimiza giriyor. Tiirk
Telekom 3D vizyonu adini verdigimiz bir vizyonla son donemlerde kamu oyunun karsisina ¢ikti.
3D'li dijital yagam doniistimii artik yeni bir nesil var buna dijital nesil deniyor. Yeni bir ekonomi
var buna dijital ekonomi deniyor. Yeni bir yasam tarz1 var buna dijital yasam diyoruz. Dijital yasam,
bireyleri, toplumlar1 ve is diinyasini derinden etkileyen bir kavram. Dolayis1 ile biz teknolojileri
giinliik hayatimizda daha fazla kullanmaya basladik¢a yasam tarzimiz degismeye basladi. Onceleri
cep telefonlar1 yoktu. Ama artik cep telefonlar1 olmadan sokaga ¢ikamiyoruz. Artik cep telefonlar
birer bilgisayar haline geldi ve dolayisiyla hayatimizda artik daha ¢ok yer aliyorlar. Dolayisi ile
faaliyet alanimizdaki yeni teknolojiler bizi yeni yasam tarzina itiyor. Tiirkiye'de 19 milyon
civarinda hane var. Her haneye bir telefon kablosu bagliydi ve telefon hizmeti veriyorduk. Sonra
2003 yilinda ADSL teknolojisi ile beraber bu kablodan internet baglanti hizmeti de vermeye
basladik. Daha sonra gelisen teknoloji ile artik interneti fiber optik ile bagliyoruz. Fiber optik bize
cok genis bir data hiz1 sagliyor. Bu teknoloji ile internet ve telefon hizmeti yani sira televizyon
hizmeti de verebiliyoruz. Bunun disinda evin giivenlik sistemleri ve baska konularda da islemler
yapilabiliyor. Artik akilli ev dedigimiz konsepte yaklasmis durumdayiz. Evler akillandikca, binalar
akillandikea, sehirler akillanacak ve daha sonra akilli bir Tiirkiye'den bahsedecegiz. 3D
vizyonumuzun ikinci D'si tabii ki miisteriye deger katmak. Miisteri bizim patronumuz, miisteri ne
derse o olur. Bu her sirketin vazgecilmez bir hedefidir. Son D'de diinyaya ve bolgeye agilim. Tiirk
Telekom sadece Tiirkiye sinirlar1 iginde faaliyet gdsteren bir sirket degil. Bizim bulundugumuz yer
itibari ile bolgenin bir iletisim kopriisii halindeyiz.

2010 yilinda Pantel' i satin almamiz bununla alakah diye diisiiniiyorum. Ortadogu'da ve
Uzakdogu'da hizmet veren Pantel'i satin almaniz bu sebepten dolayr mi1 ortaya ¢cikt1?

Simdi fiberden konuyu a¢tiniz biz yillardan beri fibere yatirim yapiyoruz. 170 bin kilometrelik bir
fiber ag1 var. Bir saate dokuz kilometre fiber hatt1 cekme konusu buradan geliyor. Pantel'i satin



aldigimizda Ortadogu'da ve Uzakdogu'da 27 bin kilometrelik bir fiber optik ag1 vardi. Dolayisiyla
yaklagik 200 bin kilometrelik bir fiber optik agina ulasmis durumdayiz. “Jadi” denen bir link var bu
Cidde'den baslar, Amman'dan, Sam'dan Tiirkiye'ye gelerek Ortadogu'yu Avrupa'ya baglar. Ayni
zamanda Kuzey Kibris Tiirkiye Cumhuriyeti'nden deniz altindan Tiirkiye'ye ¢ekilmis bir fiber optik
ag var. Bunu biz genisletecegiz. Cin, Kazakistan, Azerbaycan, Giircistan ve Tiirkiye lizerinden
Avrupa'ya baglayan bir link var. Tiim bunlar Tiirkiye'de bir dijital iletisim kopriisii haline getiriyor.
Fiber optik son donemlerin en gdzde teknolojisi, diinyada da o anlamda biz ¢cok énemli bir
yerdeyiz. Tiirkiye'nin yasam tarzini derinden etkileyecek isler yapmak i¢in bu alt yap1 ¢alismalarini
yapiyoruz. Altyapi ¢alismalari ile yetinmiyoruz bir de bunun iist yap: ¢aligmalari var. Is birligi
projeleri ile bu alt yap1 iizerine yeni iirlin ve servisler gelistiriyoruz. Tiirk Telekom'un kapis1 sonuna
kadar agik bir sirket.

Tiirk Telekom biiyiik ¢caph reklam kampanyalar1 da yapiyor. Fiber optigi cok net bir sekilde
Tiirkiye'ye duyurdunuz. Televizyonlarda biiyiik biitcelerle hazirlanan reklamlar sundunuz.
Miisteriyi bilgilendirmek de ¢ok 6nemli saniyorum. Fiber optigin yam sira diger onemli konu
bashg1 da “Bulut Teknolojisi”. Kullanici olarak Bulut'un sanal diinyadaki kapasite ile alakah
oldugunu biliyoruz. Ama halen sirketlerde “Bulut” nasil kullanilacak bundan ne tiir faydalar
saglanacak Tiirkiye heniiz oraya gelmedi. Bu konu hakkinda miisteriyi bilgilendirmek i¢in,
onlara Bulut'un ne tip imkanlar sagladigimi ve ne faydalara ulasabilecegini anlatabilmek icin
ne tiir girisimleriniz var?

Aslinda Bulut kavramsal bir kelime. Soyle izah edebiliriz. Tiirkiye'de 76 milyon insanimiz var. Bu
insanlarin evlerinde yada arabalarinda cep telefonu, bilgisayar, oyun konsollar1 ve televizyon var.
Insanlar bilgiye, servislere ve uygulamalara erismek istiyorlar. Biz bu bilgiyi, servisleri ve
uygulamalar “Bulut” diye tarif ettigimiz yukarida bir yere koyuyoruz. Dolayis1 ile bu miisteriler
hangi cihazi kullanirlarsa kullansinlar 7 giin 24 saat online, Bulut'tan devamli bilgi aligverisinde
bulunuyorlar. Bu tabii ki esas itibari ile KOBI'lerin dikkatini ¢cekecek bir uygulama. Bugiin her bir
KOBI'nin bir IT departmani var. Biz diyoruz ki artik bunlara gerek yok. Tiirk Telekom olarak biiyiik
veri merkezleri ve server ciftlikleri olusturuyoruz . Her tiirlii bilgiyi, uygulamayi, servisi orada
tutuyoruz. KOBI'ler aylik makul iicretler ile abone olabiliyorlar ve “Bulut” diye tarif ettigimiz yere
ulasarak her tiirlii islemi yapabiliyorlar. Burada bazi somut uygulamalar var. Ornek vermek
gerekirse bizim belediyeler ile alakali bir Tiirk Telekom “Belbil” projemiz var. Vatandaslar
belediyenin kapisini ¢almadan oturduklar1 yerden islem yapabiliyorlar. Belediye vatandasa daha
hizl1 bir sekilde hizmet verebiliyor. “Bulut G6z” diye bir servisimiz var. Bu da malum giivenlik ¢cok
onemli artik. Kameralar1 evlerinize, is yerlerinize yerlestiriyorsunuz, onlar devamli ¢ekim yapiyor.
Veri merkezlerimizde muhafaza ediyoruz ve insanlar istedigi yerden istedigi cihaza ulasabiliyor.
“Bulut Gozlem” diye bir iirliniimiiz var. Diger bir {irtiniimiiz de “Bulut Akademi”. Bu iiriinle
tiniversitelerle is birligi yapiyoruz. Bu da egitim odakl1 bir konu. Artik KOBiler ve diger sirketler
kendi IT masraflarini en aza indirecekler ve biz biiyiik veri merkezleri ile bu ihtiyaglar1 giderecegiz.

Tiirk Telekom ayni1 zamanda sosyal sorumluluk alaninda faaliyet gosteren bir sirket. Tiirk
Telekom okullari, acemi spor kuliipleri, kiitiiphaneleri, E-fatura ormanlari, Tiirk Telekom
arama kurtarma ekibi olan bir sirket. Hatta kamuoyunun pek bilmedigi “Marmara'nin
kalbini dinliyorum” adinda deprem analizleri de yapiyorsunuz. Bize biraz sosyal sorumluluk
projelerinizden ve Tiirk Telekom'un yapmis oldugu ve bundan sonra yapacag faaliyetlerden
bahseder misiniz?

Tiirk Telekom'un temel amaci ticari bir sirket olmasi. Bu sirketin, sahiplerine ve hissedarlarina kars1
sorumluluklar1 var. Fakat tiim bunlar Tiirk Telekom'un bu iilkeye kars1 baska sorumluklarinin
oldugu gercegini bertaraf edemez. Tiirk Telekom faaliyet alan1 geregi tiim {ilkeye hizmet
verdiginden dolayi, teskilatimizin tiim {ilke ¢capinda yaygin olmasi sebebi ile iilkeyi ve insanimizi



¢ok iyi taniyoruz. Ulkeyi ve insan1 ¢ok iyi tanimak, onlarin ihtiyaglarini da tanima imkani veriyor.
Tiirk Telekom egitim alaninda, saglik alaninda, spor alaninda ve baska alanlarda zaman zaman
sosyal sorumluk projelerine imza atiyor ve atmaya devam edecek. Sizin bahsettiginiz gibi bugiin biz
toplam 76 biiyiik tesis yaptik. Bunlardan 45-46 tanesi okul, onun diginda kalanlar spor ve baska
tesisler. Biz bu tesisleri devletimize hibe ettik. Bu okullarda 30 binden fazla 6grenci yetisti. Yine
45-46 tane amator spor kuliipler var ve buralardan 10 binlerce geng Tiirk Telekom'un sayesinde
onemli yerlere geldiler. Egitim alaninda yapmis oldugumuz biiyiik teknolojik yatirimlar var.
Grubumuzun “vitamin” adinda egitim programi var. Eglendirerek 6gretiyoruz. Bu programi
Tiirkiye'deki tiim okullara, 6gretmenler dahil iicretsiz olarak bagis yaptik. Dediginiz gibi deprem
bolgesindeyiz. Depremi 6nceden haber verebilme anlaminda acaba neler yapabiliriz o anlamda
calismalarimiz var. Tiirk Telekom akliniza gelebilecek her alanda ciddi sosyal sorumluluk
projelerine imza atan ve atmaya devam edecek olan bir sirket.



